
 

ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ И ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

Версия №1 от 01.10.2023г. 

1. ПРЕАМБУЛА 

1.1. Настоящие Общие условия применяются к Договорам, заключаемым между ООО «Рэббит» (ОГРН 

1197746487410) и Исполнителями, определенными в соответствии с разделом 2 настоящих Общих 

условий. 

1.2. Общие условия применяются в части, не противоречащей условиям заключенного между 

Сторонами Договора. 

1.3. Общие условия определяют условия сотрудничества Сторон при оказании услуг и выполнении 

работ, предусмотренных настоящими Общими условиями. Индивидуальные условия 

сотрудничества Сторон, в том числе конкретный предмет, сроки оказания/выполнения услуг/работ, 

стоимость соответствующих услуг/работ, внутренний номер проекта Заказчика определяются 

Сторонами в соответствующих Договорах. Общие условия являются неотъемлемой частью 

Договоров при условии, если Стороны в соответствующем Договоре согласовали применение 

Общих условий к отношениям Сторон. 

 

 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Общие условия – настоящие общие условия выполнения работ и оказания услуг, размещенные в сети 

Интернет на сайте Заказчика https://rabbit-carrot.ru/. 

Договор – возмездное соглашение между Заказчиком и Исполнителем, предметом которого является 

оказание Исполнителем Услуг и условиями которого предусмотрено применение Общих условий. 

Договор может оформляться Сторонами в виде Счета-договора. Примерная форма Счета-договора 

установлена в Приложении № 1 к настоящим Общим условиям. Примерная форма Счета-договора 

может быть изменена/дополнена по согласованию Сторон. 

Услуги – работы и услуги, предусмотренные п.3.2. Общих условий. 

Заказчик - Общество с ограниченной ответственностью «Рэббит», ОГРН 1157746357152, ИНН 

7733231097, адрес местонахождения: 127051, Москва г., вн. тер.г. муниципальный округ Мещанский, 

Малая Сухаревская пл., д.12. 

Исполнитель – лицо, оказывающее по заданию Заказчика Услуги. Наименование и реквизиты 

Исполнителя указываются в соответствующем Договоре между Сторонами. Исполнителем может быть 

юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или лицо, применяющее специальный 

налоговый режим «Налог на профессиональный доход» в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. Исполнителем может быть субъект предпринимательской деятельности, 

зарегистрированный и ведущий деятельность в соответствии с законодательством иностранного 

государства.  

Сторона/Стороны – отдельное/совместное упоминание Заказчика и/или Исполнителя. 

Клиент Заказчика - лицо, определившее объект рекламирования и (или) содержание рекламы. 

Рекламный материал, Рекламные материалы или РИМ - рекламный материал (рекламные 

материалы), создаваемый (создаваемые) и/или размещаемый (размещаемые) в соответствии с 

условиями Договора и содержащий (содержащие) информацию об объекте рекламирования в 

позитивном (некритичном) ключе. 

Закон о рекламе - Федеральный закон от 13 марта 2006 г. № 38-ФЗ «О рекламе». 

РИД – результаты интеллектуальной деятельности, как они определены в соответствии со ст.1225 

Гражданского кодекса РФ. 



 

Акт – Акт сдачи-приемки оказанных услуг/выполненных работ или Универсальный передаточный 

документ. 

Конфиденциальная информация - условия Договора, информация о коммерческой деятельности 

любой из Сторон, полученная в процессе исполнения Договора, а также любая иная информация, 

переданная одной Стороной другой Стороне, и обозначенная передающей Стороной как 

конфиденциальная информация передающей Стороны. 

Электронная подпись или ЭП - информация в электронной форме, которая присоединена к другой 

информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой 

информацией и которая используется для определения лица, подписывающего информацию.  

Электронный документооборот или ЭДО – процесс обмена электронными документами, 

подписанными ЭП, между Сторонами. 

 

3. ПРЕДМЕТ ОБЩИХ УСЛОВИЙ 

3.1. Предметом общих условий является оказание Исполнителем Заказчику Услуг, индивидуальные 

условия которых определяются в Договорах между Сторонами, и оплата Заказчиком Услуг на 

условиях и в порядке, предусмотренных Договором и Общими условиями. 

3.2. В соответствии с Договором и Общими условиями Исполнитель может оказывать следующие 

Услуги: 

3.2.1. Создание и размещение РИМ в сети Интернет; 

3.2.2. Размещение предоставленных Заказчиком РИМ в сети Интернет; 

3.2.3. Создание РИМ или иных результатов интеллектуальной деятельности (РИД); 

3.2.4. Дизайнерские услуги, включая создание дизайна интернет-страниц, баннеров, дизайна иных 

рекламных материалов, создание макетов рекламной продукции; 

3.2.5. Модерация/администрирование аккаунтов в социальных сетях в сети Интернет; 

3.2.6. Анализ (аналитика) рекламного рынка, подготовка иных аналитических материалов, подбор 

блогеров для реализации проектов Заказчика; 

3.2.7. Участие (обеспечение участия третьих лиц) в мероприятиях, проводимых Заказчиком/Клиентами 

Заказчика; 

3.2.8. Проведение фотосъемок/видеосъемок, монтаж видеоматериалов, обработка (ретушь) 

фотоматериалов; 

3.2.9. Производство (изготовление) рекламной, сувенирной, полиграфической и иной продукции, 

осуществление печати и иные подобные работы; 

3.2.10. Иные работы и услуги, к которым Стороны договорились применять Общие условия. 

3.3. Конкретный перечень оказываемых Исполнителем Услуг указывается Сторонами в Договоре. 

 

4. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ О ПОРЯДКЕ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

4.1. По итогам согласования условий оказания услуг Стороны оформляют и подписывают 

соответствующий Договор. В Договоре Стороны закрепляют перечень и сроки оказания Услуг, 

порядок оплаты и иные необходимые условия.  

4.2. Заказчик предоставляет Исполнителю исходные и/или рекламные материалы, необходимые для 

оказания Услуг, в сроки, согласованные Сторонами. В случаях, прямо предусмотренных Договором, 

Заказчик предоставляет Исполнителю реквизит и/или оборудование, необходимые для оказания 

Услуг. 

4.3. Исполнитель обязуется оказать Услуги качественно, в соответствии с условиями Договора, 

указаниями Заказчика, а также с соблюдением обычно предъявляемых на рынке к соответствующим 

Услугам требований. 

4.4. Исполнитель обязуется незамедлительно уведомлять Заказчика обо всех обстоятельствах, 

препятствующих оказанию Услуг. 

4.5. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц в целях исполнения обязательств по Договору, 

оставаясь при этом ответственным перед Заказчиком за действия/бездействие привлеченных 

третьих лиц, как за свои собственные.  



 

4.6. Исполнитель вправе приостановить оказание услуг на срок до устранения Заказчиком нарушений в 

случае нарушения Заказчиком сроков и условий предоставления рекламных/исходных материалов, 

предварительно письменно уведомив Заказчика о такой приостановке. 

4.7. Заказчик вправе контролировать ход выполнения Исполнителем обязательств, в том числе путем 

направления запросов Исполнителю о предоставлении информации о ходе исполнения 

соответствующего обязательства, а также давать Исполнителю обязательные для исполнения 

указания, не вмешиваясь во внутреннюю деятельность Исполнителя. 

4.8. Заказчик вправе в одностороннем порядке (полностью или частично) отказаться от оказания Услуг 

по Договору, приостановить оказание Услуг и/или внести изменения в условия оказания Услуг при 

условии оплаты фактических документально подтвержденных расходов, понесенных 

Исполнителем до даты отказа/приостановки/изменений. 

 

5. ОКАЗАНИЕ УСЛУГ, СВЯЗАННЫХ С СОЗДАНИЕМ РИМ 

5.1. При оказании Услуг, связанных с созданием РИМ, Стороны руководствуются следующими 

положениями: 

5.1.1. Заказчик предоставляет Исполнителю требования/указания, в соответствии с которыми 

Исполнитель осуществляет создание РИМ. 

5.1.2. Исполнитель обязуется согласовать каждый РИМ с Заказчиком. В случае наличия у Заказчика 

замечаний к Рекламному материалу Исполнитель обязуется внести указанные замечания не 

позднее 1 (одного) дня с даты направления соответствующих замечаний и направить РИМ на 

повторное согласование. 

5.1.3. Исполнитель гарантирует соблюдение требований действующего законодательства РФ к 

оформлению и содержанию создаваемых Исполнителем РИМ. 

 

6. ОКАЗАНИЕ УСЛУГ, СВЯЗАННЫХ С РАЗМЕЩЕНИЕМ РИМ  

6.1. При оказании Услуг, связанных с размещением РИМ, Стороны руководствуются следующими 

положениями: 

6.1.1. Исполнитель обязуется письменно до начала периода размещения Рекламных материалов 

ознакомить Заказчика со всеми техническими и иными требованиями, предъявляемыми 

Исполнителем к размещаемым Рекламным материалам. 

6.1.2. Исполнитель письменно информирует Заказчика о несоответствии предоставленных 

Заказчиком Рекламных материалов требованиям законодательства РФ и/или техническим 

требованиям Исполнителя, о которых Заказчик был уведомлен в соответствии с п.6.1.1. Общих 

условий, в течение 1 (одного) рабочего дня с момента их предоставления Заказчиком, при этом 

Заказчик вправе осуществить замену РИМ, не соответствующих указанным требованиям, в 

течение 5 (пяти) рабочих дней после получения уведомления Исполнителя. В таком случае 

период размещения РИМ продлевается в соответствии со сроками предоставления Рекламных 

материалов, если иное не согласовано Сторонами в Договоре. 

6.1.3. Если иное не предусмотрено Договором, точная дата размещения РИМ в пределах указанного в 

Договоре общего периода оказания Услуг согласовывается Сторонами посредством 

электронных средств связи. 

6.2. Исполнение законодательства об обеспечении прослеживаемости рекламы в сети Интернет. 

6.2.1.  Стороны обеспечивают соблюдение требований, предусмотренных ст. 18.1. Закона о рекламе и 

соответствующих нормативно-правовых актов, регулирующих отношения, связанные с 

обеспечением прослеживаемости рекламы в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет, в том числе обеспечивают получение от оператора рекламных данных (ОРД) 

сформированных идентификаторов для РИМ, подлежащих размещению по Договору, а также 

предоставление информации о распространенной в сети Интернет рекламе по Договору в 

порядке и сроки, предусмотренные применимыми нормативно-правовыми актами. 

6.2.2. Исполнитель обязуется сопровождать размещаемые по Договору РИМ идентификатором 

рекламы (токеном) в порядке, предусмотренном применимыми нормативно-правовыми актами, 

а также сведениями, предусмотренными ч.16. ст.18.1. Закона о рекламе. 



 

6.2.3. Заказчик обязуется своевременно предоставлять Исполнителю информацию и сведения, 

необходимые для исполнения обязательств, предусмотренных пунктами 6.2.1. и 6.2.2. Общих 

условий. 

6.3. Требования к оказанию услуг/выполнению работ иных видов/услуг в соответствии с настоящими 

Общими условиями могут быть согласованы Сторонами в Договоре. 

 

7. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ 

7.1. Исполнитель обязуется предоставлять Заказчику Акты и счета-фактуры (если применимо) по 

Договору в 2 (двух) экземплярах, подписанные со своей стороны и оформленные в соответствии с 

требованиями действующего законодательства РФ. Передача изготовленных Исполнителем 

товаров/продукции оформляется Сторонами путем подписания товарных накладных по форме 

ТОРГ-12, если иное не предусмотрено Договором.  Указанные документы предоставляются 

Исполнителем не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента окончания соответствующего периода 

оказания услуг, указанного в Договоре. 

В случае, если Договором предусмотрено оказание услуг по размещению РИМ в сети Интернет, 

Исполнитель не позднее даты окончания оказания услуг направляет Заказчику скриншот 

размещенного Рекламного материала. 

7.2. Исполнитель по соответствующему Договору вправе оказывать Услуги досрочно исключительно 

при условии предварительного уведомления Заказчика и получения согласия Заказчика, при этом 

точные сроки оказания Услуг должны быть указаны Исполнителем в Акте к Договору. 

7.3. Заказчик обязуется подписывать предоставленный Исполнителем Акт в течение 10 (десяти) рабочих 

дней с даты его получения и направлять один экземпляр подписанного Акта Исполнителю или в тот 

же срок направлять мотивированный отказ в письменном виде. 

7.4. По запросу Заказчика Исполнитель в течение 3 (трех) рабочих дней предоставляет Заказчику 

посредством электронной почты отчет об оказанных Услугах по форме, согласованной с Заказчиком. 

По запросу Заказчика Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней предоставляет Заказчику отчет 

об оказанных Услугах в бумажном виде, заверенный подписью и печатью (при наличии) 

Исполнителя.  

 

8. ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ 

8.1. Стоимость Услуг Исполнителя и/или порядок ее определения, а также порядок и сроки оплаты 

устанавливаются Сторонами в Договоре. 

8.2. Все платежи по Договору осуществляются в безналичном порядке на счет Исполнителя, указанный 

в Договоре. 

8.3.  Обязанности Заказчика по оплате счетов считаются исполненными с даты списания 

соответствующей суммы денежных средств с корреспондентского счета банка Заказчика. 

8.4. Все платежи по Договору осуществляются Заказчиком исключительно при условии предоставления 

Исполнителем подписанного со своей стороны Договора. В случае полной или частичной 

постоплаты Услуг Исполнителя такая постоплата осуществляется исключительно при условии 

предоставления Исполнителем Заказчику подписанных со своей стороны оригиналов Договора и 

надлежащим образом оформленного Акта к нему или направления таких Договора и Акта в ЭДО. 

8.5. В случае предоставления Исполнителем указанных в п.8.4. Общих условий или предусмотренных 

соответствующим Договором документов после истечения сроков, предусмотренных Договором 

для оплаты Услуг Исполнителя, Заказчик вправе перенести срок оплаты работ/услуг Исполнителя. 

Оплата в указанном случае осуществляется Заказчиком в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты 

получения надлежащим образом оформленных указанных документов, при этом к Заказчику не 

применяются какие-либо меры ответственности за просрочку исполнения обязательства по оплате 

услуг Исполнителя, предусмотренные Общими условиями, Договором и действующим 

законодательством РФ. 

 

9. ГАРАНТИИ СТОРОН И ПРАВА НА РИД 

9.1. Каждая Сторона заявляет и гарантирует, что она имеет все права и полномочия, необходимые для 

заключения Договора и полного исполнения своих обязательств по нему, и что заключение Договора 



 

и исполнение обязательств по нему не нарушат каких-либо других обязательств этой Стороны перед 

третьими лицами. 

9.2. Исполнитель одновременно с подписанием Договора предоставляет Заказчику документы, 

подтверждающие применяемый Исполнителем налоговый режим. Исполнитель своевременно 

уведомляет Заказчика об изменении применяемого режима налогообложения.  

9.3. Стороны гарантируют надлежащее исполнение Сторонами налоговых обязательств, своевременную 

уплату налогов, сборов, страховых взносов и иных обязательных платежей, а также своевременное 

предоставление налоговой, статистической и иной отчетности в соответствии с действующим 

законодательством РФ. 

9.4. Объем и условия предоставления права использования РИД, в том числе способы, территория и 

сроки их использования, и/или условия передачи исключительных прав на рекламные материалы, 

созданные по Договору, и/или иные РИД, согласовываются Сторонами в Договоре. 

9.5. Исполнитель самостоятельно урегулирует с авторами и правообладателями вопросы использования 

произведений, объектов смежных прав, средств индивидуализации товаров, работ, услуг и иных 

РИД, а также имен, изображений и исполнений третьих лиц в рекламных материалах и иных РИД, 

созданных (изготовленных) Исполнителем по заданию Заказчика в соответствии с Договором. 

Исполнитель гарантирует, что передача Заказчику РИМ или РИД по соответствующему Договору 

не нарушает каких-либо прав третьих лиц.  

9.6. Все расчеты с авторами/правообладателями в отношении РИМ, предоставленных Заказчиком по 

соответствующему Договору, несет Клиент Заказчика самостоятельно. 

9.7. Исполнитель не в праве использовать предоставленные Заказчиком рекламные и/или исходные 

материалы в интересах, не связанных с исполнением своих обязательств по Договору. 

9.8. Если иное не предусмотрено Договором, Заказчик вправе использовать результаты Услуг и 

информацию о сотрудничестве с Исполнителем без выплаты какого-либо вознаграждения 

Исполнителю, в целях и в пределах предложения оказываемых Заказчиком услуг/выполняемых 

работ широкому кругу потенциальных клиентов, в том числе, на конкурсах/фестивалях рекламной 

продукции, а также на интернет-сайте Заказчика.  

 

10. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ СОТРУДНИЧЕСТВА С ЛИЦАМИ, ПРИМЕНЯЮЩИМИ 

СПЕЦИАЛЬНЫЙ НАЛОГОВЫЙ РЕЖИМ «НАЛОГ НА ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ 

ДОХОД». 

10.1. Исполнитель обязан предоставлять Заказчику посредством электронной почты электронный 

чек, сформированный в приложении «Мой налог» в соответствии с требованиями, установленными 

действующим законодательством РФ (в частности, наименование оказанных Услуг, ИНН Заказчика), 

на оказанную Услугу по Договору в срок, установленный законодательством РФ. При нарушении 

Исполнителем вышеуказанного обязательства Заказчик вправе потребовать оплаты штрафа в 

размере 30% (тридцать процентов) от суммы соответствующего Договора. 

10.2. Стоимость Услуг Исполнителя по Договору включает в себя налог на профессиональный 

доход в размере, предусмотренном действующим законодательством РФ, который уплачивается 

Исполнителем самостоятельно в соответствии с положениями Федерального закона от 27.11.2018 N 

422-ФЗ. 

10.3. В случае изменения своего налогового статуса или применяемого налогового режима 

Исполнитель обязуется уведомить об этом Заказчика в течение 3 (трех) календарных дней с момента 

такого изменения, но в любом случае не позднее даты проведения расчетов. 

10.4. С даты утраты Исполнителем права на применение специального налогового режима в виде 

налога на профессиональный доход соответствующая часть стоимости работ/услуг включает в себя 

налог на доходы физических лиц в размере, предусмотренном Налоговым Кодексом РФ, который 

исчисляется, удерживается и уплачивается Заказчиком в качестве налогового агента в соответствии 

со ст. 224 п. 1, ст. 226 Налогового Кодекса РФ, а также сумму страховых взносов на обязательное 

пенсионное страхование, на обязательное социальное страхование на случай временной 

нетрудоспособности и в связи с материнством и на обязательное медицинское страхование в 

размерах, установленных законодательством РФ. 

 



 

11. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

11.1. Стороны обязуются сохранять в тайне Конфиденциальную информацию, не раскрывать, не 

разглашать, не опубликовывать или иным способом не предоставлять такую информацию какой-

либо третьей стороне без предварительного письменного разрешения передающей Стороны. 

11.2.  Каждая из Сторон предпримет все необходимые меры для защиты Конфиденциальной 

информации как минимум с такой же степенью тщательности, с какой она защищает собственную 

конфиденциальную информацию. Доступ к Конфиденциальной информации будет предоставлен 

только тем сотрудникам каждой из Сторон, которым он обоснованно необходим для выполнения 

служебных обязанностей, связанных с исполнением Договора. 

11.3. Конфиденциальная информация всегда остается собственностью передающей Стороны и не 

должна копироваться или иным способом воспроизводиться без предварительного письменного 

согласия передающей Стороны. 

11.4. Обязательство сохранять в тайне Конфиденциальную информацию передающей Стороны не 

распространяется на информацию, которая: 

11.4.1. на момент раскрытия являлась или стала всеобщим достоянием, иначе как вследствие 

нарушения, допущенного принимающей Стороной; или 

11.4.2. становится известной принимающей Стороне из источника, иного, чем передающая Сторона, 

без нарушения принимающей Стороной условий настоящего Договора, что может быть 

удостоверено документами, достаточными для подтверждения того, что источником получения 

Конфиденциальной информации является третья сторона; или 

11.4.3. была известна принимающей Стороне до ее раскрытия по Договору, что подтверждается 

документами, достаточными для установления факта обладания Конфиденциальной 

информацией; или 

11.4.4. была раскрыта с письменного разрешения передающей Стороны. 

11.5. Передающая Сторона признает и соглашается с тем, что (1) любые поддающиеся 

идентификации и оригинальные идеи или концепции и (2) любые разработанные, выдвинутые или 

предложенные получающей Стороне материалы или результаты работ остаются имеющей ценность 

собственностью, коммерческой тайной передающей Стороны. 

11.6.  Если Сторонами не согласована какая-либо рекламная кампания, то представленные 

передающей Стороной на основании Договора идеи и концепции (включая, без каких-либо 

ограничений, любой результат оказания услуг или иные идеи, концепции и предложения, которые 

Стороны на данный конкретный момент времени намеревались использовать применительно к 

рекламной кампании)  остаются строго конфиденциальными и не могут использоваться 

получающей Стороной никаким образом, включая их сообщение третьим лицам, без 

предварительного письменного согласия на это передающей Стороны. 

11.7. Стороны незамедлительно уведомляют друг друга о любых случаях (1) использования 

результата выполнения работ и оказания услуг в целях, не предусмотренных настоящим Договором, 

или (2) несанкционированного разглашения информации о результате выполнения работ и оказания 

услуг и оказывает пострадавшей Стороне содействие в расследовании и устранении последствий 

таких случаев. 

11.8. Обязательство сохранять в тайне Конфиденциальную информацию в соответствии с 

условиями настоящего раздела Договора вступает в силу с момента подписания Договора обеими 

Сторонами и остается в силе в течение 3 (Трех) лет с момента окончании срока действия Договора 

или его расторжения по какой-либо причине. 

 

12. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

12.1. В случае нарушения Стороной гарантий и/или обязательств, предусмотренных Общими 

условиями и соответствующим Договором, такая Сторона обязуется по требованию другой Стороны 

компенсировать документально подтвержденный ущерб, причиненный соответствующим 

нарушением.  

12.2. В случае ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств по оплате Услуг Исполнителя 

по Договору Исполнитель вправе взыскать с Заказчика на основании письменного требования 

неустойку в виде пени в размере 0,1% (Ноль целых одна десятая процента) от невыплаченной в срок 



 

денежной суммы за каждый день просрочки, но не более 10% (десяти процентов) от невыплаченной 

в срок денежной суммы. 

12.3. В случае просрочки Исполнителем выполнения обязательств по Договору Заказчик вправе 

взыскать с Исполнителя на основании письменного требования пени в размере 0,1% (Ноль целых 

одна десятая процента) от стоимости услуг/работ, установленной соответствующим Договором, за 

каждый календарный день просрочки. 

12.4. Ответственность за соблюдение требований действующего законодательства РФ к 

содержанию и оформлению Рекламных материалов, предоставляемых Заказчиком, а равно прав на 

результаты интеллектуальной деятельности, включенные в предоставленные Заказчиком Рекламные 

материалы, за недостоверность сведений, ошибки и неточности в содержании предоставленных 

Заказчиком РИМ, несет Клиент Заказчика. В случае предъявления к Исполнителю претензий со 

стороны третьих лиц, связанных с нарушением прав на объекты интеллектуальной собственности 

предоставленных Заказчиком материалах, Заказчик предпримет все необходимые меры для 

устранения таких нарушений силами и за свой счет или за счет клиента Заказчика. 

12.5. Исполнитель несет ответственность за соблюдение требований действующего 

законодательства РФ к оформлению и содержанию создаваемых им РИМ, а равно за соблюдение 

прав на результаты интеллектуальной деятельности, включенные в создаваемые Исполнителем 

РИМ и РИД. В случае предъявления к Заказчику/клиентам Заказчика претензий со стороны третьих 

лиц, связанных с оформлением и/или содержанием РИМ/РИД, в том числе с нарушением прав на 

результаты интеллектуальной деятельности в Рекламных материалах, созданных Исполнителем, 

Исполнитель самостоятельно и за свой счет разрешает указанные претензии и принимает меры для 

устранения допущенных нарушений, а в случае возникновения у Заказчика/клиентов Заказчика 

убытков в связи с указанными претензиями, Исполнитель обязуется возместить причиненный 

ущерб в полном объеме, включая суммы наложенных на Исполнителя штрафных санкций со 

стороны уполномоченных государственных органов или третьих лиц. 

12.6. В случае неразмещения или размещения РИМ с нарушением сроков или иных условий, 

согласованных Сторонами в Договоре, Исполнитель по выбору Заказчика:  

- производит за свой счет надлежащее и компенсационное (дополнительное) размещение РИМ в 

объеме неразмещенной или размещенной с нарушением условий размещения рекламы, на тех же 

условиях и в сроки, дополнительно согласованные с Заказчиком,  

- или по выбору Заказчика производит перерасчет стоимости оказанных услуг и уменьшает их на 

стоимость неразмещенных/ненадлежащим образом размещенных РИМ. 

12.7. В случае создания РИМ или РИД по соответствующему Договору с нарушением 

утверждённого Сторонами сценария/брифа/технического задания Заказчик вправе по своему 

усмотрению: 

- потребовать от Исполнителя выполнить работы по производству (созданию) РИМ/РИД заново 

безвозмездно в срок, установленный Заказчиком, с возмещением Заказчику причиненных убытков; 

- потребовать от Исполнителя соразмерного уменьшения стоимости Договора, по которому 

допущено нарушение, а также возмещения Заказчику причиненных убытков; 

- принять выполненные/оказанные Исполнителем работы/услуги. 

12.8. В случае нарушения Исполнителем заверений и гарантий, указанных в п.9.3. Общих 

условий, Исполнитель обязуется возместить Заказчику понесенные Заказчиком имущественные 

потери в размере доначисленных налогов, сумм штрафов/пеней, наложенных уполномоченными 

органами и (или) судами в этой связи. 

 

13. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

13.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательство по 

Договору, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось 

невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения 

Договора. 

13.2. Обстоятельствами, освобождающими от ответственности, являются обстоятельства 

непреодолимой силы, т.е. чрезвычайные и непредотвратимые при данных условиях обстоятельства. 

К таким обстоятельствам относятся: (а) объявленная или необъявленная война, гражданская война, 



 

беспорядки и революции, саботаж; (б) ураганы, циклоны, цунами, землетрясения, наводнения, 

разрушения в результате молнии; (в) взрывы, пожары, разрушения оборудования и техники, 

производственных объектов и любых сооружений; (г) бойкоты, забастовки и локауты в любой 

форме, приостановка и прекращение деятельности, занятие предприятий или их офисных и 

производственных помещений третьими лицами, оказавшие непосредственное влияние на 

деятельность Стороны, требующей освобождения от ответственности; (д) нормативные акты 

государственных органов власти, делающие невозможным исполнение обязательств; (е) 

официально объявленные траурные дни, незапланированные выступления официальных 

представителей государственных органов власти и президента РФ; (ж) сбои, возникшие в 

телекоммуникационных и энергетических сетях, действие вредоносных программ, а также 

недобросовестные действия третьих лиц, выразившиеся в действиях, направленных на 

несанкционированный доступ и (или) выведение из строя программного и (или) аппаратного 

комплекса каждой из Сторон и т.п. 

13.3. К обстоятельствам непреодолимой силы не относятся, в частности, нарушение обязанностей 

со стороны контрагентов, отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров, отсутствие 

необходимых денежных средств. 

13.4. Сторона, подвергшаяся воздействию обстоятельств непреодолимой силы, должна в течение 

3 (Трех) рабочих дней в письменной форме известить об этом другую Сторону и в течение 10 

(Десяти) рабочих дней предоставить подтверждение наличия обстоятельств непреодолимой силы, 

выданное соответствующим уполномоченным органом. 

13.5. Если обстоятельства непреодолимой силы будут продолжаться более 2 (Двух) месяцев, то 

каждая из Сторон имеет право отказаться от дальнейшего исполнения обязательств по Договору, и 

в этом случае ни одна из Сторон не будет обязана возместить другой Стороне возможные убытки. 

 

14. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

14.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами из настоящего 

Договора или в связи с ним, подлежат разрешению Сторонами путем переговоров.  

14.2. Стороны устанавливают обязательный досудебный претензионный порядок разрешения 

споров. Сторона обязуется направить ответ на претензию в течение 15 (пятнадцать) рабочих дней с 

даты её получения от другой Стороны. 

14.3. В случае недостижения согласия по таким спорам или разногласиям они передаются на 

рассмотрение уполномоченного суда по месту нахождения Заказчика в порядке, предусмотренном 

действующим законодательством РФ. 

 

15. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА 

15.1. Договор вступает в силу с даты его подписания уполномоченными представителями Сторон 

и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

15.2. Договор может быть расторгнут досрочно по соглашению Сторон, а также в случаях, 

предусмотренных действующим законодательством РФ. 

15.3. Договор считается расторгнутым только после проведения всех взаиморасчетов и 

урегулирования Сторонами всех спорных вопросов по настоящему Договору. 

 

16. ЭЛЕКТРОННАЯ ПЕРЕПИСКА И ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ 

16.1. Электронная переписка, направляемая Сторонами по адресам электронной почты Сторон, 

указанным в Договоре, безусловно признается Сторонами в качестве надлежащего письменного 

доказательства, выраженного в соответствующей электронной переписке, и в том числе может 

использоваться Сторонами в качестве доказательства в суде. 

16.2. В случае, если Стороны договорились вести переписку в социальной сети или 

мессенджерах, такая переписка приобретает юридическую силу при условии, что Сторонами 

подтверждены в электронной переписке посредством электронной почты аккаунты Стороны в таких 

социальных сетях или мессенджерах. 



 

Подписи и печати, переданные с помощью факсимильной связи, а также иных электронных и 

электронно-механических средств связи (в том числе в отсканированном виде), признаются 

Сторонами как аналоги оригинальных до обмена Сторонами оригиналами таких документов. 

Переписка, осуществляемая Сторонами с использованием указанных средств коммуникации, будет 

считаться направленной уполномоченным лицом, имеющим право выражать намерения и волю 

соответствующей Стороны, а также может быть использована в качестве доказательств в случае 

споров. 

16.3. Стороны договорились о том, что Договор, Дополнительные соглашения к Договору, иные 

документы в рамках исполнения Договора, Акты, счета–фактуры (если применимо), УПД, счета, а 

также иные документы могут быть подписаны в электронном виде путем заверения 

квалифицированной ЭП уполномоченных представителей Сторон. В случае, если Исполнителем 

является лицо, применяющее специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход», 

указанные в настоящем пункте документы могут быть подписаны также неквалифицированной ЭП.  

16.4. Стороны признают электронные документы, заверенные ЭП, юридически эквивалентным 

документам на бумажных носителях, заверенным соответствующими подписями и оттиском 

печатей Сторон, при условии соблюдения требований Федерального закона от 06.04.2011 N 63-ФЗ 

«Об электронной подписи». 

16.4.1. При осуществлении обмена электронными документами Стороны используют форматы 

документов, которые утверждены приказами ФНС России. Если форматы документов не 

утверждены, то Стороны используют согласованные между собой форматы. 

16.4.2. Порядок подписания документов с использованием ЭП:  

а) Сторона Договора формирует соответствующий документ в электронном виде в системе 

программного обеспечения, подписывает его ЭП и направляет файл с документом в электронном 

виде в адрес другой Стороны; 

б) другая Сторона, ознакомившись с документом, может совершить одно из следующих действий в 

течение не более 05 (пяти) рабочих дней: 

- утвердить документ и отправить извещение о получении направляющей стороне – в том случае, 

если получающая Сторона согласна с содержанием документа; 

- при несогласии с содержанием документа получающая сторона должна отклонить документ, 

указав причину отклонения, и отправить извещение направляющей Стороне. 

16.5. Стороны согласовали, что во всех подписываемых с помощью КЭП электронных 

документах, вступающих в силу со дня (момента) подписания, в случае, если дата их подписания не 

совпадает с датой, указанной на их первой странице в верхнем углу, к таким документам Стороны 

применяют правила п. 2 ст. 425 ГК РФ и считают, что условия таких документов применяются к 

отношениям Сторон, возникшим с даты указанной на их первой странице в верхнем углу. Данное 

правило действует, если Сторонами в соответствующем документе не предусмотрено иное. 

16.6. В случае невозможности обмена документами с использованием ЭДО Стороны оформляют, 

подписывают и обмениваются соответствующими документами в бумажном виде, в порядке, 

предусмотренном Договором, Общими условиями и положениями законодательства РФ.  

 

17. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

17.1. Изменения к Договору могут вноситься в письменной форме путем составления документа, 

подписанного уполномоченными представителями Сторон. Изменения и дополнения к Договору 

являются его неотъемлемой частью. 

17.2. Стороны должны своевременно уведомлять друг друга об изменении своих адресов, а также 

банковских и иных реквизитов. 

17.3. Заказчик вправе в одностороннем порядке изменить Общие условия путем размещения 

обновленной редакции Общих условий на сайте https://rabbit-carrot.ru/, при этом к отношениям 

Сторон будет применяться редакция Общих условий, действующая в момент вступления в силу 

соответствующего Договора. 

17.4. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящими Общими условиями и Договором, 

Стороны будут руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации. 



 

Приложение № 1 к Общим условиям 

 

ПРИМЕРНАЯ ФОРМА ДОГОВОРА 

 

Счет-договор № ____  

г. Москва ________г. 
 

Исполнитель: __________________;  

Заказчик: ООО "Рэббит", ОГРН 1157746357152, ИНН 9701142708, 127051, Москва г., Малая Сухаревская 

пл., д.12, р/с 40702810801200004505, в банке АО "АЛЬФА-БАНК", БИК 044525593, к/с 

30101810200000000593 

 

Таблица 1. Счет.  

№ Работы, услуги Кол-во Ед. Цена, руб. Сумма, руб. 

1       

Итого к оплате:  

В том числе НДС:  

Всего к оплате: ________ (____________________________) рублей ___ копеек .  

Таблица 2. Детализация услуг.*  

№ 

Наименование 

канала 

(аккаунта) 

Адрес канала (аккаунта) Вид РИМ Кол-во 
Общая стоимость, руб., не 

включая НДС 

1 ______ https://___ ____ 1  

ИТОГО: 1  

*(применяется в случае, если Договором предусмотрено размещение РИМ в сети Интернет) 

 

 
 

0. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ: 

Договор – настоящий Счет-договор, являющийся возмездным соглашением между Заказчиком и 

Исполнителем; 

Стороны – Заказчик и Исполнитель, именуемые в дальнейшем при совместном упоминании; 

РИМ – рекламный материал (рекламные материалы), создаваемый (создаваемые) и/или размещаемый 

(размещаемые) в соответствии с условиями настоящего Договора и содержащий (содержащие) информацию об 

Объекте рекламирования в позитивном (некритичном) ключе.  

Объект рекламирования – ________________. 

 

1. УСЛОВИЯ ДОГОВОРА 

1.1. В соответствии с настоящим Договором Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги 

и/или выполнить работ (далее совместно – услуги), указанные в Таблице 1.Счет Договора, а Заказчик обязуется 

принять и оплатить оказанные услуги.  

1.2. Период оказания услуг/выполнения работ: с «__» ____ 20__ года по «___» ____ 20__ года. 

1.3. Заказчик обязуется оплатить общую стоимость услуг/работ Исполнителя в полном объеме не позднее  

___________г. 

1.4. Исполнитель по настоящему Договору не предоставляет Заказчику права использования и не 

передает Заказчику исключительные права на результаты интеллектуальной деятельности, созданные по 

Договору. 



 

2. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Электронные адреса Сторон:   

электронный адрес Заказчика: вся переписка, направляемая с домена ________________; 

электронный адрес Исполнителя: ______________, 

2.2. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания и действует до полного исполнения 

Сторонами своих обязательств по нему. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную 

юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон. 

2.3. В случае подписания настоящего Договора с помощью ЭДО и если дата подписания Договора не 

совпадает с датой, указанной на первой странице в верхнем углу, Стороны пришли к соглашению в соответствии 

со ст.425 ГК РФ распространить действие Договора на отношения Сторон, возникшие с даты, указанной на 

первой странице в верхнем углу.  

2.4. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются положениями Общих 

условий выполнения работ и оказания услуг, размещенными на сайте Заказчика в сети Интернет по адресу 

_____________. Подписывая настоящий Договор, Исполнитель подтверждает свое согласие с Общими 

условиями. 

2.5. Термины и определения, значение которых не определено в настоящем Договоре, употребляются в 

значении, определённом в соответствии с положениями Общих условий и законодательства РФ. 

 

3. ПОДПИСИ СТОРОН: 

ЗАКАЗЧИК 

ООО «Рэббит» 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 

_____________ 

____________ 

 

 

____________________/___________ 

М.П. 

____________ 

 

 

____________________/___________ 

 

 

 


